H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE MANZANILLO, COLIMA

(EN
(2021-2024) n
, , POR AMOR .ﬁ
DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS Hanzanle
NOMBRE DEL PROGRAMA O . "
. METODO DE CALCULO FRECUENCIA
CONCEPTO AL QUE NOMBRE(S) DEL(OS) . DEFINICION DEL UNIDAD DE
e o NDE oL OBJETIVO INSTITUCIONAL e DIMENSION(ES) A MEDIR Ao CON VARIABLES DELA | UNIDAD E DE _
FORMULA MEDICION
INDICADOR
DAR RESPUESTA EN EL MENOR
. TIEMPO POSIBLE A TODOS LOS TOTAL DE REPORTES CADA 3
ATENCION DE REPORTES | [ 0T OSBLE A 1P O8 REPORTES REPORTES ATENDIDOS REPORTES ATENDIDOS | AL DER REPORTE YA
PUBLICO.
OFRECER UN SERVICIO DE REPORTE DE 45 REPORTES ATENDIDOS | NFORME DE REPORTES POR
REPORTE DE CIUDADANIA" | ~ | |\ A | A POBLACION | PLATAFORMA EN EL TRIMESTRE RECOLECCION DE DIFERENTES MEDIOS REPORTE DIARIO
RESIDUOS SOLIDOS
LIMPIEZA DE PAPELEO DE 2
LAS PRINCIPALES MANTENER LIMPIO EL REPORTE EN ﬁgﬁggggfﬁ; Téﬁ\%iggs N METODO DE CALCULO |, oo ¢ SIARIG
VIALIDADES Y ACCESOS AL | MUNICIPIO BITACORAS | POR METRO
TRIMESTRE BITACORA
MUNICIPIO
BARRIDO MANUALDELAS | . \ 1\ ER [ IMPIO EL REPORTE EN 60 KILOMETROS ATENDIDOS | MNFORME DE METODO DE CALCULO
PRINCIPALES VIAUDADES Y | 1/ FERER RO o 24 Sl U ACTIVIDADES EN O s METROS DIARIO
ACCESOS AL MUNICIPIO BITACORA
MANTENER LAS AVENIDAS
CEPILLADO Y INFORME DE , )
S COLECCION DETIERRA | LIBRES DE POLVO Y EVITAR LOS | REPORTE EN 1 KM RECORRIDO EN RN METODO DE CALCULO |, o ¢ SIARIG
R Oon BARRIDG MECANIGE | TAPONAMIENTOS DE BITACORAS BARRIDO Rl POR METRO
ALCANTARILLAS
RECOLECCION DE
RESIDUOS SOLIDOS USO DEL | ATENDER A TODA PERSONA | pep npre N 3.618.5 TONELADAS DE INFORME DE METODO DE CALCULO
QUE NECESITE HACER USO DEL | REP RESIDUOS SOLIDOS ACTIVIDAD EN TONELADAS | DIARIO
RELLENO SANITARIO POR | oo NFCEOITE DACE BITACORAS B Ao POR TONELADAS
EMPRESAS Y PARTICULARES
REPORTE DE RECOLECCION | ESTABLECER LAS BASES PARA | REPORTE DE 16,094.69 TONELADAS DE | INFORME DE ETODO DE CALCULO
DE RESIDUOS SOLIDOS X | QUE SE OFREZCA UN SERVICIO | RECOLECCIONDE | RESIDUOS SOLIDOS RECOLECCION DE O S TONELADAS | DIARIO
TONELAJE DE CALIDAD A LA POBLACION | RESIDUOS SOLIDOS | URBANOS RESIDUOS SOLIDOS
CONSTRUCCION DE GAVETAS
gg\r;gz;:méN RE A SOLICITUD, DE LOS USUARIOS | GAVETAS NINGUNA UNIDAD NINGUNA PIEZA TRIMESTRAL
QUE NECESITEN SEPULTAR.
LIMPIEZA, MANTENIMIENTO | VANTENER LAS AREAS
DE COLUMNAS. FOSA COMUNES LIMPIAS Y LIBRES DE
. : OBSTACULOS QUE IMPIDAN EL | MANTENIMIENTO NINGUNA SERVICIO NINGUNA SERVICIO TRIMESTRAL
COMUN Y AVENIDA DEL
PASEO DE LOS ESPIRITUS | | /250 DE LOS USUARIOS ¥
VISITANTES AL PANTEON
ATENDER A LOS USUARIOS EN
SERVICIOS DESEPULTURA | < ["D5R 4 105 ISUARIOS ERL 1 inHumACIONES NINGUNA SERVICIO NINGUNA SERVICIO TRIMESTRAL
OTORGAR PERMISOS DE
PERMISOS DE CONSTRUCCION A LOS
P L N e O o PERMISOS NINGUNA SERVICIO NINGUNA SERVICIO TRIMESTRAL
Y/O REMODELAR SUS GAVETAS
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ATENDER SOLICITUD DE
‘ e S o | EXHUMACIONES NINGUNA SERVICIO NINGUNA SERVICIO | TRIMESTRAL
ATENDER LOS REPORTES , , , CEPORTES POR
CIUDADANOS Y DAR PRONTA | PODA DE ARBOLES | 1094 ARBOLES PODADOS | PODA DE ARBOLES | REFORTESPOR * f ynipap DIARIO
SOLUCION A SUS QUEJAS
ATENDER LOS REPORTES
CIUDADANOS Y DAR PRONTA | DESBROCEDE 645500 METROS DESBROCE DE MALEZA | SPORISFOR | meTRos DIARIO
SOLUCION A SUS QUEJAS
DAR RESPUESTA EN EL MENOR
TIEMPO POSIBLE A TODOS LOS TOTAL DE REPORTES CADA 3
e O Moy > | REPORTES REPORTES ATENDIDOS REPORTES ATENDIDOS | AL DER REPORTE fyaa
PUBLICO.
INFORME DE
OFRECER UN SERVICIO DE REPORTE DE 45 REPORTES ATENDIDOS | R ORMEDE. REPORTES POR CEPORTE ARG
CALIDAD A LA POBLACION | PLATAFORMA EN EL TRIMESTRE R oo | DIFERENTES MEDIOS
750 KILOMETROS INFORME DE . A
e HMPIO EL rreollain ATENDIDOS EN EL ACTIVIDADES EN NEIOPO R CALCULO | ETROS DIARIO
TRIMESTRE BITACORA
: INFORME DE , ,
MANTENER LIMPIO EL REPORTE EN 60 KILOMETROS ATENDIDOS | i AEDE METODO DE CALCULO |, oo ¢ SIARIG
MUNICIPIO BITACORAS EN EL TRIMESTRE , POR METRO
BITACORA
MANTENER LAS AVENIDAS NFORME DE
LIBRES DE POLVO Y EVITAR LOS | REPORTE EN 1 KM RECORRIDO EN RN METODO DE CALCULO |, oo ¢ SIARIG
TAPONAMIENTOS DE BITACORAS BARRIDO R POR METRO
ALCANTARILLAS
ATENDER A TODA PERSONA 3,618 5TONELADASDE | INFORME DE , ,
QUE NECESITE HACER USO DEL | SEEORTE = RESIDUOS SOLIDOS ACTIVIDAD EN OO SACCUO | 1oNELADAS | DIARIO
RELLENO SANITARIO URBANOS BITACORAS
ESTABLECER LAS BASES PARA | REPORTE DE _ 16,094.69 TONELADAS DE | INFORME DE METODO DE CALCULO
QUE SE OFREZCA UN SERVICIO | RECOLECCION DE | RESIDUOS SOLIDOS RECOLECCION DE o S TONELADAS | DIARIO
DE CALIDAD A LA POBLACION | RESIDUOS SOLIDOS | URBANOS RESIDUOS SOLIDOS
CONSTRUCCION DE GAVETAS
A SOLICITUD, DE LOS USUARIOS | GAVETAS NINGUNA UNIDAD NINGUNA PIEZA TRIMESTRAL
QUE NECESITEN SEPULTAR.
MANTENER LAS AREAS
COMUNES LIMPIAS Y LIBRES DE
OBSTACULOS QUE IMPIDAN EL | MANTENIMIENTO NINGUNA SERVICIO NINGUNA SERVICIO | TRIMESTRAL
PASO DE LOS USUARIOS Y
VISITANTES AL PANTEON
ATENDER A LOS USUARIOS EN
B Crv i on or Se Y EL | INHUMACIONES NINGUNA SERVICIO NINGUNA SERVICIO | TRIMESTRAL
OTORGAR PERMISOS DE
S o PERMISOS NINGUNA SERVICIO NINGUNA SERVICIO | TRIMESTRAL
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SEGUIMOS HACIENDO HISTORIA
2z

USUSARIOS PARA REPARAR

Y/O REMODELAR SUS GAVETAS

ATENDER SOLICITUD DE

o S D &N | EXHUMACIONES NINGUNA SERVICIO NINGUNA SERVICIO TRIMESTRAL
ATENDER LOS REPORTES , , , CEPORTES POR
CIUDADANOS Y DAR PRONTA | PODA DE ARBOLES | 1094 ARBOLES PODADOS | PODA DE ARBOLES R ee AeDIOS UNIDAD DIARIO
SOLUCION A SUS QUEJAS
ATENDER LOS REPORTES
CIUDADANOS Y DAR PRONTA ADAIﬁfziCE DE 645500 METROS DESBROCE DE MALEZA ElEFPE%ELETSE: fAEDI os | METROS DIARIO
SOLUCION A SUS QUEJAS
DAR RESPUESTA EN EL MENOR
TIEMPO POSIBLE A TODOS LOS TOTAL DE REPORTES CADA 3
e O By REPORTES REPORTES ATENDIDOS REPORTES ATENDIDOS | AL DER REPORTE fyana
PUBLICO.
INFORME DE

OFRECER UN SERVICIO DE REPORTE DE 45 REPORTES ATENDIDOS | pd OSMEDE. REPORTES POR CEPORTE ARG
CALIDAD A LA POBLACION | PLATAFORMA EN EL TRIMESTRE TP Y DIFERENTES MEDIOS

750 KILOMETROS INFORME DE , )
s HMPIO EL REFORTE I ATENDIDOS EN EL ACTIVIDADES EN MO0 o CALCULO | mETRos DIARIO

TRIMESTRE BITACORA

; INFORME DE ] ]
MANTENER LIMPIO EL REPORTE EN 60 KILOMETROS ATENDIDOS | (i AEDE METODO DE CALCULO |, e ¢ DIARIG
MUNICIPIO BITACORAS EN EL TRIMESTRE | POR METRO
BITACORA

MANTENER LAS AVENIDAS NFORME DE , ,
LIBRES DE POLVO Y EVITAR LOS | REPORTE EN 1 KM RECORRIDO EN RN METODO DE CALCULO |, oo ¢ SIARIG
TAPONAMIENTOS DE BITACORAS BARRIDO s POR METRO
ALCANTARILLAS
ATENDER A TODA PERSONA 3,618.5 TONELADAS DE INFORME DE , )
QUE NECESITE HACER USO DEL Eﬁi%'ggi's\' RESIDUOS SOLIDOS ACTIVIDAD EN 'g‘gﬁgﬁ;ig&mmo TONELADAS | DIARIO
RELLENO SANITARIO URBANOS BITACORAS
ESTABLECER LAS BASES PARA | REPORTE DE_ 16,094.69 TONELADAS DE__| INFORME DE ETODO DE CALCULO
QUE SE OFREZCA UN SERVICIO | RECOLECCION DE | RESIDUOS SOLIDOS RECOLECCION DE e S TONELADAS | DIARIO
DE CALIDAD A LA POBLACION | RESIDUOS SOLIDOS | URBANOS RESIDUOS SOLIDOS
CONSTRUCCION DE GAVETAS
A SOLICITUD, DE LOS USUARIOS | GAVETAS NINGUNA UNIDAD NINGUNA PIEZA TRIMESTRAL
QUE NECESITEN SEPULTAR.
MANTENER LAS AREAS
COMUNES LIMPIAS Y LIBRES DE
OBSTACULOS QUE IMPIDAN EL | MANTENIMIENTO NINGUNA SERVICIO NINGUNA SERVICIO TRIMESTRAL
PASO DE LOS USUARIOS Y
VISITANTES AL PANTEON
ATENDER A LOS USUARIOS EN 113\ 1A CIONES NINGUNA SERVICIO NINGUNA SERVICIO TRIMESTRAL

LOS SERVICIOS DE SEPULTURA
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OTORGAR PERMISOS DE
CONSTRUCCION A LOS

A e TN AL R PERMISOS NINGUNA SERVICIO NINGUNA SERVICIO TRIMESTRAL
Y/O REMODELAR SUS GAVETAS
ATENDER SOLICITUD DE
R O o | EXHUMACIONES NINGUNA SERVICIO NINGUNA SERVICIO TRIMESTRAL
ATENDER LOS REPORTES , , , CEPORTES POR
CIUDADANOS Y DAR PRONTA | PODA DE ARBOLES | 1094 ARBOLES PODADOS | PODA DE ARBOLES R e R 10 UNIDAD DIARIO
SOLUCION A SUS QUEJAS
ATENDER LOS REPORTES
CIUDADANOS Y DAR PRONTA a'fflfzi@ DE 645500 METROS DESBROCE DE MALEZA ';IIE;E%ELET?Eg fAEDI s METROS DIARIO
SOLUCION A SUS QUEJAS
BRINDAR EL SERVICIO DE
o RO O APERTURA JORNADAS NINGUNA DIAS TRIMESTRAL
REVISAR EN MEDIANTE UN
EXAMEN FISICO EN ESTATICA Y | VERIFICACION CABEZA DE
DINAMICA PREVIO A SU ANTEMORTEM gERVICIO NINGUNA GANADO TRIMESTRAL
SACRIFICIO
REVISION DE LA CANAL, ;
VISCERAS Y CADENA Zgi?,'\%g&'\\' SERVICIO NINGUNA EQBNE:SC? E | TRIMESTRAL
GANGLIONAR
APROBACION DE
SELLAR LA CARNE APROVADA | CANALES Y SERVICIO NINGUNA KILOGRAMOS | TRIMESTRAL
SUBPRODUCTOS
RECHAZO DE

DESNATURALIZAR Y DESTRUIR
LOS RECHAZOS CARNICOS DEL | PRODUCTOS NO SERVICIO NINGUNA KILOGRAMOS | TRIMESTRAL

APTOS PARA
SERVICIOS DE RASTROS CONSUMO HUMANO

INSPECCIONAR LOS PERMISOS | INSPECCIONES A ACCIONES
DE LA TNENENCIA DE DUENOS DE SERVICIO NINGUNA REALIZADAS TRIMESTRAL
ANIMALES SILVESTRES ANIMALES SILVESTRES

CAPTURAR ANIMALES QUE
REPRESENTEN UNA MOLESTIA O

RIESGO A LA SALUD PUBLICA, ACCIONES

MEDIANTE LA NORMATIVA QUE CAPTURAS SERVICIO NINGUNA REALIZADAS TRIMESTRAL
APLICA PARA PODER
REALIZARLO

APLICACION DE LOS METODOS
EUTANASICOS APEGADOS A

LA NORMA DE SACRIFICIO ACCIONES
HUMANITARIO DE LOS EUTANASIAS SERVICIO NINGUNA REALIZADAS TRIMESTRAL
ANIMALES DOMESTICOS Y

SILVESTRES

CONCIENTIZAR A LA ACCIONES
SOCIEDAD AL NO CHARLAS SERVICIO NINGUNA REALIZADAS TRIMESTRAL
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MALTRATATO HACIA CON LOS
ANIMALES

RESCATE Y CANALIZACION DE

ANIMALES PARA SU RDIEFSUCS’I*&E\IS CONTROLY SERVICIO NINGUNA g‘;ﬁ:&“‘;/ﬁs TRIMESTRAL
ADOPCION

REALIZAR CIRUGIAS CLINICAS

PARA LA REDUCCION DE LA ACCIONES

D e XA | ESTERILIZACIONES SERVICIO NINGUNA oAby | TRIMESTRAL
CIUDAD

PROMOCIONAR LA S CCIONES
é ADOPCION DE ANIMALES ADOPCIONES SERVICIO NINGUNA CEALZADAS | TRIMESTRAL

VERIFICAR MEDIANTE ACTAS

DE INSPECCION QUE SE ACCIONES
CUMPLA ON LA NORMATIVA | VERIFICACIONES SERVICIO NINGUNA REALIZADAS | TRIMESTRAL
ACTUAL

OTORGAR CONSULTA

VETERINARIA A ANIMALES
RESCATADOS POR Sg;‘éﬁi’g&s SERVICIO NINGUNA S;CLIIZC,)ANDEE\S TRIMESTRAL
PROTECCION CIVILY

ECOLOGIA

ELABORAR EL DICTAMEN DE

CADA UNA DE LAS VISITAS DE

VERIFICACION PARA LA DICTAMINACION DE ACCIONES

EJECUCION DE LAS ACTAS SERVICIO NINGUNA REALIZADAS | TRIMESTRAL
CORRECCIONES QUE SE

INSTRUYAN AL CIUDADANO
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